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第１条（規約の適用) 

横浜ケーブルビジョン 株式会社(以下「当社」といいます。)は、この利用料割引等に関する規約(以下

「本規約」といいます。)に基づき、当社が別に定める YCVサービス契約約款および利用規約(以下「約款

等」といいます。)に定める各種サービス(以下「各種サービス」といいます。)の月額利用料の割引(以下

「割引特典」といいます。)および、商品券もしくは郵便為替による特典(以下「その他特典」といいま

す。)(割引特典とその他特典を総称し「本特典」といいます。)を適用します。 

２ 本規約に記載が無い事項に関しては、約款等が優先して適用されます。 

３ 当社は、いかなる場合においても、本規約の施行開始日よりも前に承諾し、既に提供を開始している対

象サービスについて、本特典の適用は行いません。 

４ 当社は、本規約の第 8条（各利用料割引特典の提供条件）および第 9条（各その他特典の適用につい

て）に規定する利用料割引特典および本特典の適用を現に受けている契約者が、2024年 12月 1日以降、

当社が別に定める「ケーブルテレビサービス 改定料金プランへの移行に関する特約」、「インターネッ

ト接続サービス 改定料金プランへの移行に関する特約」、「J:COM PHONE プラスサービス 改定料金プラ

ンへの移行に関する特約」に規定する改定料金プランへ契約移行した場合であっても、従前の対象サービ

スにて示された利用料割引特典および本特典を継続適用します。 

 

第２条(規約の変更等) 

当社は、この規約を変更する場合があります。この場合には、料金その他の提供条件は変更後の 

規約によります。 

２ 当社が別に定めることとしている事項については、随時変更することがあります。 

３ 規約変更その他当社の申し出により契約者にとって不利益な内容を含む契約条件の変更を行う場合、当

該変更の内容につき、契約者に対し、当社の判断により、法令に従い、個別の通知及び説明に代えて、事

前に、文書、ダイレクトメール等の広告物、電子メール、または当社ホームページ上の表示により、当該

変更内容を通知または周知することがあります。 

 

第３条(契約の期間について) 

契約の期間について 本特典の適用条件に対象サービスの最低利用期間または契約期間の定めがあるもの

については、割引特典およびその他特典の最低利用期間または契約期間の定めの通りとし、特に定めの無い

ものは、約款等に定める最低利用期間または契約期間を適用します。 

 

第４条(申込の承諾) 

当社は、本特典の申込があったときは、受け付けた順序に従って承諾します。 

２ 当社は、前項の規定にかかわらず、本規約または本特典に関する重要事項説明書等に記載されている提

供条件を満たさない場合、申込を承諾しません。ただし、当社が提供する各種サービスの割引特典および

その他特典の適用条件は、対象サービス毎に異なります。 

３ 約款等または本規約に定める提供条件に合致しない場合、当社は本特典の適用を行いません。 



４ 当社は本特典の適用よりも前に、加入申込者が当社から各種サービスの契約の解除を受け    

 ていないことが条件となります。 

 

第５条(個人情報の取り扱い) 

当社は、本特典の提供に際し、取得する個人情報は、次に掲げる目的のために利用します。 

(1)本人確認のため 

(2)第 8条及び第 9条に定める本特典の提供条件となる当社のサービスを提供するため 

２ 当社は、お預かりした個人情報をご本人様からの事前の同意、承諾を得ない限り、第三者に提供するこ

とはございません。ただし、次に掲げる場合にあっては、当社が個人情報を提供することがあります。 

(1) 法令に基づく場合 

(2) 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得る 

ことが困難であるとき 

(3) 公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、 

本人の同意を得ることが困難であるとき 

(4) 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに 

対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼす 

おそれがあるとき 

３ 当社は、業務上必要な範囲において個人情報の全部または一部を業務委託先に委託することができるも

のとします。この場合においても、本特典のために取得した個人情報は、本特典終了後、直ちに廃棄しま

す。 

４ 当社は、本特典の提供に当たって、本契約者から取得した個人情報については、当社のインターネット

接続サービス、放送サービスまたは電話サービスの加入申込書における<個人情報の取り扱いについて>の

同意事項を本特典の提供においても有効とします。 

５ 本特典の提供における個人情報の取り扱いは、当社が別に定める「個人情報保護方針」に基づき取り扱

うものとします。 

 

第６条(割引特典およびその他特典 の適用終了) 

当社は、契約者が予め定められた本特典の適用期間を満了したときに、本特典の適用を終了します。 

２ 前項の場合において、本特典の適用終了に関して、当社は特別に契約者に対して事前の告知は行いませ

ん。 

３ 本特典の期間を満了する前に、当社が本特典の適用を終了する場合には、当社は事前に告知を行いま

す。 

４ 本特典の適用期間が満了したときには、特に本特典毎の定めが無い限り、約款等および本規約に定める



対象サービスが継続利用されるものとして、当社は対象サービスの約款等に規定された月額利用料を請求

します。 

５ 当社は、契約者がサービスの解約、転居等により割引特典およびその他特典の適用条件を満たさなくな

った場合、割引特典およびその他特典の適用を終了します。この場合、当社から割引特典およびその他特

典の適用が終了する事について告知は行いません。 

 

第７条(割引特典およびその他特典の変更・中止・中断) 

当社は、当社の都合により割引特典およびその他特典の適用について変更、中止または中断をすることが

あります。 

 

第８条(各割引特典の提供条件)  

１.（削除）  

 

２.J:COM MOBILE 新端末代割引（新規申込受付終了） 

２－１.新規購入時に係る割引 

(1)当社が別に定める J:COM MOBILE(プラン a)契約約款に規定する J:COM MOBILE サービス(ただし、シ

ングルタイプを除きます。)に、JCOM株式会社が別に定める販売契約約款に規定するスマホを分割払

いで新規に購入すると同時に、新規加入および別表 1 に規定する対象サービスの提供を開始した場

合、J:COM MOBILE(プラン a)契約約款の定めにかかわらず、次号の対象条件を満たした日の属する暦

月の翌月を１として起算して、24回払いの場合は 24か月間、48回払いの場合は 48か月間、J:COM 

MOBILE サービスの月額利用料から下表の金額を減額します。 

販売契約約款に定める分類 1か月の減額 

⑦、⑧、⑪ 250 円(税込 275 円) 

⑫ 600円（税込 660円） 

⑩ 700 円(税込 770 円) 

⑦*、⑧* 1,250 円(税込 1,375 円) 

＊J:COM MOBILE（プラン a）契約約款の基本容量コースが 10GBおよび 20GBのものに限り、適用 

します。 

(2)当社は、前号について、本規約の申込の日の属する暦月の翌月末日までに携帯電話番号ポータビリテ

ィによる切り替えが完了している(携帯電話番号ポータビリティによる切り替えを行わない場合は、

端末到着を条件とする)加入申込者に限り割引特典を適用します。 

(3)JCOM株式会社が別に定める販売契約約款に規定するスマホに係る債権額の全部が消滅した場合、本割

引特典の適用は終了します。 

 

２－２.機種変更時に係る割引 



(1)当社が別に定める J:COM MOBILE(プラン a)契約約款に規定する J:COM MOBILE サービス(ただし、シ

ングルタイプを除きます。)および別表１に規定する対象サービスの提供を現に受けており、かつ

JCOM株式会社が別に定める販売契約約款に規定する下表の割引対象端末(J:COM MOBILE サービスの契

約者回線に接続予定の端末に限ります。)を分割払いで機種変更する契約者に対し、当社は J:COM 

MOBILE(プラン a)契約約款の定めにかかわらず、下表の割引対象端末が到着した日、もしくは当社の

責に帰さない事由により、申込者が到着予定日を過ぎても受領できなかった場合、受領予定日を含み

7日が経過する日の属する暦月の翌月を 1として起算して 24回払いの場合は 24か月間、48回払いの

場合は 48か月間、J:COM MOBILE サービスの月額利用料から下表の金額を減額します。 

販売契約約款に定める分類 1 か月の減額 

⑦，⑧，⑪ 250円（税込 275円） 

⑫ 500 円(税込 550 円) 

② 550 円(税込 605 円) 

⑨，⑩ 700 円(税込 770 円) 

  (2)当社は、以下条件の全てを満たす申込者に限り、前項に定める割引特典を適用します。 

・JCOM株式会社が別に定める販売契約約款（以下「販売契約約款」といいます。）に規定する 

スマホに係る賦払金について、24か月までの支払いが確認できること。 

・販売契約約款に規定するスマホを分割払いで新たに購入すること。 

(3)本利用料割引特典は J:COM MOBILEサービス 1契約につき、1つのみの適用とし、重複した申し込みが

確認された場合は、直近に申し込みのあった割引対象端末に適用される本利用料割引特典を優先しま

す。なお、申込受付完了時点で、継続的に適用されている機種変更前の割引対象端末に対する利用料

割引特典は、本申込受付完了をもって、その適用を廃止します。 

(4)JCOM株式会社が別に定める販売契約約款に規定するスマホに係る債権額の全部が消滅した 

場合、本割引特典の適用は終了します。 

 

３.でんきガス・スタートキャンペーン 

(1)東急でんき＆ガスの両サービスを利用いただく方に対し、24か月間 100円（税込 110円）を YCVサー

ビス利用料金から割引を行います。 

(2)割引対象者について 

    当社の有料サービスに加入している方に限ります。 

(3)割引期間について 

・割引開始は開通月（供給開始日）の翌月から 24か月間となります。但し、提供開始月がサービスご

とに異なる場合、開通された日が遅いサービスの翌月から割引を開始します。 

・割引期間中にでんき＆ガスのいずれかまたはその両方を解約された場合、割引は終了します。 

 



４． （削除） 

 

５．ワイワイブルーレイ変更時に係る割引（新規申込受付終了） 

(1)現在ブルーレイ HitPot をご利用の方がワイワイブルーレイ（長期契約タイプ）へ機器交換さ 

れる場合、最大 6か月間 257円（税込 282円）を月額利用料金から割引を行います。 

(2)割引対象者について 

   ブルーレイ HitPotをご利用されている方でワイワイブルーレイ（長期契約タイプ）へ機器交 

換をされる方に限ります。 

(3)割引期間について 

・割引開始は設置工事が完了した月を含め 6か月間となります。設置工事完了月については設   

置工事完了した翌日より日割りで計算した額の割引となります。 

・割引期間内（6か月）に対象プランを解約または転居された場合、割引は終了となります。 

 

６．J:COM メッシュ Wi-Fi 工事費無料 

(1) J:COMメッシュ Wi-Fiの提供が開始された場合、J:COMメッシュ Wi-Fi利用規約の定めにかかわら

ず、J:COMメッシュ Wi-Fiの工事費用を無料とします。 

(2) J:COMメッシュ Wi-Fiの提供が開始された月を含む 6か月の間に解約する場合、J:COMメッシュ Wi-

Fi利用規約の定めにかかわらず、J:COMメッシュ Wi-Fiの撤去費用を無料とします。 

 

７. J:COM MOBILE端末代長期割（新規申込受付終了） 

７－１.新規購入時に係る割引 

(1)当社が別に定める J:COM MOBILE（プラン a）契約約款に規定する J:COM MOBILE サービス（ただし、

シングルタイプを除きます。）の定期契約に、JCOM株式会社が別に定める販売契約約款に規定するス

マホを分割払いで新規に購入すると同時に、新規加入した場合、J:COM MOBILE（プラン a）契約約款

の定めにかかわらず、次号の対象条件を満たした日の属する暦月の翌月を 1 として起算して、24回

払いの場合は 24ヶ月間、48回払いの場合は 48ヶ月間、J:COM MOBILE サービスの月額利用料から下

表の金額を減額します。 

ただし、J:COM MOBILEの第 2種定期契約もしくは第 3種定期契約の基本容量コース 1GBに新規加入す

る場合に限り、別表 1に規定するサービスに加入していることを割引条件に追加します。 

販売契約約款に定める分類 1か月の減額 

⑪ 250 円(税込 275 円) 

⑫、⑯ 600円（税込 660円） 

⑦、⑧ 700 円(税込 770 円) 

⑦*1、⑧*1 1,050 円(税込 1,155 円) 

⑬＊2、⑭＊2、⑮＊2 1,050 円(税込 1,155 円) 

＊1 J:COM MOBILE（プラン a）契約約款の基本容量コースが 3GB、5GB、10GB および 20GB のものに限り、

適用します。 



＊2 J:COM MOBILE（プラン a）契約約款の基本容量コースが 10GB および 20GB のものに限り、適用しま

す。 

 

(2)当社は、前号について、本規約の申込の日の属する暦月の翌月末日までに携帯電話番号ポータビリテ

ィによる切り替えが完了している（携帯電話番号ポータビリティによる切り替えを行わない場合は、

端末到着を条件とする）加入申込者に限り利用料割引特典を適用します。 

(3)JCOM株式会社が別に定める販売契約約款に規定するスマホに係る債権額の全部が消滅した場合、本利

用料割引特典の適用は終了します。 

 

７－２.機種変更時に係る割引 

(1)当社が別に定める J:COM MOBILE（プラン a）契約約款に規定する J:COM MOBILE サービス（ただし、

シングルタイプを除きます。）の定期契約の提供を現に受けており、かつ JCOM株式会社が別に定め

る販売契約約款に規定する下表の割引対象端末（J:COM MOBILEサービスの契約者回線に接続予定の端

末に限ります。）を分割払いで機種変更する契約者、もしくは契約開始当初に当社が別に定める

J:COM MOBILE（プラン a）契約約款に規定する J:COM MOBILE サービス（ただし、シングルタイプを

除きます。）の定期契約のみをご契約いただいており、かつ JCOM株式会社が別に定める販売契約約

款に規定する下表の割引対象端末（J:COM MOBILEサービスの契約者回線に接続予定の端末に限りま

す。）を分割払いで新たにご購入する契約者に対し、当社は J:COM MOBILE（プラン a）契約約款の定

めにかかわらず、下表の割引対象端末が到着した日、もしくは当社の責に帰さない事由により、申込

者が到着予定日を過ぎても受領できなかった場合、受領予定日を含み 7 日が経過する日の属する暦月

の翌月を 1 として起算して 24回払いの場合は 24か月間、48回払いの場合は 48か月間、J:COM 

MOBILE サービスの月額利用料から下表の金額を減額します。 

販売契約約款に定める分類 1か月の減額 

⑪、⑬、⑭、⑮ 250円（税込 275円） 

⑫、⑯ 600 円(税込 660 円) 

⑨ 700 円(税込 770 円) 

⑦、⑧ 1,050円（税込 1,155 円) 

(2)当社は、以下条件の全てを満たす申込者に限り、前項に定める利用料割引特典を適用します。 

・JCOM株式会社が別に定める販売契約約款（以下「販売契約約款」といいます。）に規定する 

スマホに係る賦払金について、24ヶ月までの支払いが確認できること。 

・販売契約約款に規定するスマホを分割払いで新たに購入すること。 

・J:COM MOBILEの第 2種定期契約加入者もしくは第 3種定期契約の基本容量コース 1GB加入者に限り、

別表 1に規定するサービスに加入していること。 

(3) 本利用料割引特典は J:COM MOBILEサービス 1契約につき、1つのみの適用とし、重複した申し込み

が確認された場合は、直近に申し込みのあった割引対象端末に適用される本利用料割引特典を優先

します。なお、申込受付完了時点で、継続的に適用されている機種変更前の割引対象端末に対する



利用料割引特典は、本申込受付完了をもって、その適用を廃止します。 

(4)JCOM株式会社が別に定める販売契約約款に規定するスマホに係る債権額の全部が消滅した場合、本利

用料割引特典の適用は終了します。 

 

８-１．U26 割（2024年 11 月 30日までにご契約のお客さま）（新規申込受付終了）  

(1)当社がケーブルテレビサービス加入契約約款に定めるシン・スタンダード、フレックス、ワイワイ DX

またはワイワイ DXプラス ＜ただし、4K YCV Box〈録画機能付き〉（以下、「4YB HDR」といいま

す。）または、J:COM LINK＋録画用ハードディスク（J:COM LINK 専用）（以下、「J:COM LINK＋録画

用 HDD」といいます。）を利用する場合に限ります。＞およびインターネット接続サービス加入契約約

款に定める 320Mコース（ただし、YCV NETホーム Wi-Fiを利用する場合に限ります。）または 1Gコー

スの加入申込みをした時点で、加入申込者の年齢が満 18歳以上 26歳以下であり且つ集合住宅にお住

まいである場合に限り、以下の料金を適用します。  

コース名 サービス名 48か月目までの 

月額利用料 

24か月目までの 

契約解除料金 

TVコース ワイワイ DX＋4YB HDR 3,600 円 

(税込 3,960円)  

3,000 円 

(税込 3,300円) 

ワイワイ DXプラス＋4YB HDR 4,600 円 

(税込 5,060円) 

シン・スタンダードまたはフレックス

またはワイワイ DX＋J:COM LINK＋録画

用 HDD 

3,600 円 

(税込 3,960円) 

ワイワイ DXプラス 

＋J:COM LINK＋録画用 HDD 

4,600 円 

(税込 5,060円) 

NETコース YCV NET 320Mコース 

＋YCV NETホーム Wi-Fi 

3,680 円 

(税込 4,048円) 

3,000 円 

(税込 3,300円) 

YCV NET 320Mコース 

＋高機能 Wi-Fi 

3,980円 

（税込 4,378円） 

 

TV+NETコース ワイワイ DX＋4YB HDR＋320Mコース＋

YCV NET ホーム Wi-Fi 

6,480 円 

(税込 7,128円) 

3,000 円 

(税込 3,300円) 

ワイワイ DX＋4YB HDR＋YCV NET 320M

コース＋高機能 Wi-Fi 

6,780円 

（税込 7,458円） 

ワイワイ DXプラス＋4YB HDR＋YCV NET 

320Mコース＋ホーム Wi-Fi 

7,480 円 

(税込 8,228円) 

ワイワイ DXプラス＋4YB HDR＋YCV NET 

320Mコース＋高機能 Wi-Fi 

7,780円 

（税込 8,558円） 



シン・スタンダードまたはフレックス

またはワイワイ DX＋J:COM LINK＋録画

用 HDD＋YCV NET 320Mコース＋ホーム 

Wi-Fi 

6,480 円 

(税込 7,128円) 

シン・スタンダードまたはフレックス

またはワイワイ DX＋J:COM LINK＋録画

用 HDD＋YCV NET 320Mコース＋高機能

Wi-Fi 

6,780円 

（税込 7,458円） 

ワイワイ DXプラス＋J:COM LINK＋録画

用 HDD＋YCV NET 320Mコース＋ホーム 

Wi-Fi 

7,480 円 

(税込 8,228円) 

ワイワイ DXプラス＋J:COM LINK＋録画

用 HDD＋YCV NET 320Mコース＋高機能

Wi-Fi 

7,780円 

（税込 8,558円） 

 

 (2)当社は、前号を適用する場合には、サービスの開始に係る工事費を無料とします。  

(3)第１号に定める各コースは、サービスの開始に係る工事月を含む 24か月の間に解約する場合には、

契約解除料をお支払い頂きます。また、各コースの月額利用料が適用される期間は、サービスの開始

に係る工事月を含む 48か月です。49か月以降契約が継続される場合は、当社が別に定める約款の金

額を支払って頂きます。  

(4)同特典の提供条件確認のため、当社指定の証明書類をご提示いただきます。  

(5)本施策は、YCV商品券プレゼントとの併用はできません。 

(6)シン・スタンダード/フレックスの場合、設置する機器は、J:COM LINKとなります。 

 

８-２．U26 割（2024年 12 月 1日以降にご契約のお客さま）  

(1)当社がケーブルテレビサービス加入契約約款またはインターネット接続サービス加入契約約款に定め

る以下サービスの加入申込みをした時点で、加入申込者の年齢が満 18 歳以上 26歳以下であり且つ集

合住宅にお住まいである場合に限り、ケーブルテレビサービス加入契約約款およびインターネット接

続サービス契約約款の定めにかかわらず、対象サービスの提供が開始された日の属する暦月の翌月を 1

として起算して、下表に定める割引料金と期間、ケーブルテレビサービスまたはインターネット接続

サービスの月額利用料から減額します。 

コース名 サービス名 割引料金 割引期間 

TVコース シン・スタンダードプラス（2年契約） 

ワイワイ DXプラス（2年契約） 

シン・スタンダード（2年契約） 

フレックス（2年契約） 

ワイワイ DX（2年契約） 

1,300 円 

(税込 1,430円) 

48か月 



NETコース YCV NET 1G コース（2年契約） 

YCV NET 320Mコース（2年契約） 

400 円 

(税込 440円) 

48か月 

 

 (2)当社は、前号を適用する場合には、サービスの開始に係る工事費を無料とします。  

(3)同特典の提供条件確認のため、当社指定の証明書類をご提示いただきます。  

(4)本施策は、YCV商品券プレゼント/キャッシュバック（加入特典）との併用はできません。 

 

９．戸建限定スタート割 （新規申込受付終了） 

(1)別表６に定める対象サービスの提供が開始された場合、ケーブルテレビサービス加入契約約款 

およびインターネット接続サービス加入契約約款の定めにかかわらず、対象サービスの提供が 

開始された日の属する暦月の翌月を 1として起算して、別表 6に定める割引料金と期間、ケー 

ブルテレビサービスまたはインターネット接続サービスの月額利用料から減額します。 

(2)当社は、前号について、以下条件の全てを満たす加入申込者に限り利用料割引特典を適用しま 

す。  

・他社が提供する固定系インターネット接続サービス、について、本規約の申込の時点でその 

提供を受けているか、または申込済みであること  

・本規約の申込の時点で、当社が提供する対象サービスの提供を受けていないこと 

・本特典の申込みの時点で、過去 6か月以内に当社が提供するサービス（ケーブルテレビサー 

ビス、インターネット接続サービスおよび J:COM PHONE プラス のいずれかまたは複数の 

サービス）を解約していないこと。 

（3）本施策は、WEB限定スタート割との併用はできません 

 

９-２．YCVスタート割 

(1)別表 6-2に定める対象サービスの提供が開始された場合、ケーブルテレビサービス加入契約約款および

インターネット接続サービス契約約款の定めにかかわらず、対象サービスの提供が開始された日の属する暦

月の翌月を 1として起算して、別表 6-2に定める割引料金と期間、放送サービスまたはインターネット接続

サービスの月額利用料から減額します。 

(2)当社は、前号について、以下条件の全てを満たす加入申込者に限り利用料割引特典を適用します。 

・本規約の申込の時点で、当社が提供する対象サービスの提供を受けていないこと 

・本特典の申込みの時点で、過去 6ヶ月以内に当社が提供するサービス（YCV TV、YCV NETおよび YCV 

PHONEのいずれかまたは複数のサービス）を解約していないこと。 

(3)本施策は、WEB限定スタート割/U26割との併用はできません。 

 

１０．スマートお得セレクト 2台目 BSデジタルコース無料（新規申込受付終了） 

(1)戸建て限定スタート割適用時に以下の対象サービスのいずれかをご選択いただいた場合、2台目以降

の BSデジタルコース（追加 3台まで）の月額利用料を割引いたします。 



 

■対象サービス・割引について 

※STREAMコースも対象となります。 

サービス名 

BSデジタルコース 

2台目以降 

月額利用料金 

割引金額 

スマートお得セレクト（光 10G/5G/1G コース on 

au ひかり、1G コース、320M コース） 
500円(税込 550 円) 500円(税込 550円) 

(2)YCVサービス契約期間中は割引を継続いたします。ただし割引期間中に、ケーブルテレビサービスも

しくはインターネット接続サービスの解約、契約プランを当社が定める下位プランにコース変更した

場合は割引終了となります。 

 

１１．YCV NET 光 10G/5G/1G コース on au ひかりへのコース変更時の利用料割引（新規申込受付終了） 

(1)当社のインターネットサービスをご利用中の方で以下の対象コースへ変更をされた場合、対象サービ

スの提供が開始された翌月から 24か月間、500円（税込 550円）をインターネット接続サービスの月

額利用料から割引いたします。 

対象コース YCV NET 光10G/5G/1Gコース on au ひかりへの変更 

(2)割引条件について 

・当社のインターネットサービスをご利用中の戸建てにお住まいの方で、対象コースへ変更をされた

場合。 

・当割引の適用には、コース変更時のご申告が必要です。 

・インターネット接続サービス 1回線限りの適用となります。 

(3)割引期間について 

・対象サービスの提供が開始された翌月から 24か月間を割引いたします。 

・割引期間内に対象プランを解約または対象プラン以外へのコース変更、転居された場合、 

割引は終了となります。 

(4)割引期間終了後の料金について 

・割引期間終了後は、通常料金にて自動継続となります。 

 

１２．（削除） 

 

１３．Y-Room 物件限定 YCV NET２か月割引 

次の各号の条件をすべて満たす契約者が、インターネット接続サービス契約約款に定める YCV NET 320M

コースもしくは 1Gコースに申込み、当該サービスの提供が開始された場合、当該サービスの提供が開始さ

れた日の属する暦月を１と起算して 2ヶ月間当該サービスの月額利用料金分を当該月額利用料から減額しま

す。 

(1) Y-Room 物件で新規で当該サービスの提供を受けること、または月額利用料無料の当社インターネッ 

トコースからサービス変更で当該サービスの提供を受けること  



(2) 過去に契約者世帯において、本割引が適用されていないこと 

 

１４．Y-Room 物件限定 YCV TV２か月割引 

次の各号の条件をすべて満たす契約者が、ケーブルテレビサービス加入契約約款に定める YCV TVシン・ス

タンダードもしくは YCV TV シン・スタンダードプラスに申込み、当該サービスの提供が開始された場合、

当該サービスの提供が開始された日の属する月の暦月を１と起算して 2ヶ月間 YCV TVシン・スタンダード

の月額利用料金分を当該月額利用料から減額します。 

(1)以下いずれかに該当すること。 

（ア）Y-Room Plan Aセレクト物件で新規で当該サービスの提供を受けること、または Y-Room Plan A 

セレクト物件で YCV TVセレクトの提供を受けている者がサービス変更で当該サービスの提供を受ける 

こと。 

（イ）Y-Room Plan ワイワイ Lite物件で新規で当該サービスの提供を受けること、Y-Room Plan ワイワイ 

Lite物件でまたは YCV TV ワイワイ Liteの提供を受けている者がサービス変更で当該サービスの提供を 

受けること。 

（ウ）Y-Room Plan E物件で新規で当該サービスの提供を受けること。 

 

(2)過去に契約者世帯において、本割引が適用されていないこと 

なお、YCV スタート割/Y-Room限定 TVスタート割を重複しての適用はいたしません。 

また、Y-Room Plan E物件で過去に契約者世帯において本利用料割引を適用された場合、当該サービスの解

約に係る機器撤去費を無料とします。 

 

 

１５. WEB限定 J:COM MOBILE契約事務手数料無料 

(1)当社のホームページ経由で J:COM MOBILE（プラン a）契約約款に規定する月間通信量制限 

コース（Aプラン ST）に係るサービスに新規に申し込み、当該サービスの提供が開始された場合、 

J:COM MOBILE（プラン a）契約約款 料金表第 4 手続きに関する料金 契約事務手数料を無料としま

す。 

(2)適用は一世帯につき最大 5台までとなります 。 

 

１６．集合住宅限定スタート割（新規申込受付終了） 

(1)別表 8に定める対象サービスの提供が開始された場合、ケーブルテレビサービス加入契約約款 

およびインターネット接続サービス加入契約約款の定めにかかわらず、対象サービスの提供が 



開始された日の属する暦月の翌月を 1として起算して、別表 8に定める割引料金と期間、 

ケーブルテレビサービスまたはインターネット接続サービスの月額利用料から減額します。 

(2)当社は前号について、以下条件の全てを満たす加入申込者に限り利用料割引特典を適用します。  

・本規約の申込の時点で、当社が提供する対象サービスの提供を受けていないこと 

・本特典の申込みの時点で、過去 6か月以内に当社が提供するサービス（ケーブルテレビサービス、イン

ターネット接続サービスおよび J:COM PHONE プラス のいずれかまたは複数のサービス）を解約していない

こと。 

（3）本施策は、WEB限定スタート割/U26割との併用はできません 

 

１７-１．YCV NET ウェルカムバック割（2024年 11 月 30日までに適用のお客さま） 

(1)当社のインターネット接続サービスの契約を解除しようとする契約者で、他社のインターネット接続

サービスの提供を受けようとする契約者が、別表 9 に定める対象サービスの提供を開始した場合に限

り、インターネット接続サービス契約約款の定めにかかわらず、対象サービスの提供が開始された日の属

する暦月の翌月を 1 として起算して、インターネット接続サービスの月額利用料から別表 9 に定める月

額利用料を 12か月間減額します。 

(2) (1)の適用を受ける契約者の世帯において、別表 9  に定める対象サービスに変更する場合、各種サー

ビス約款等の定めにかかわらず、当該サービス変更に関するコース変更手数料を無料とします。また、本

割引は 1 世帯 1 回のみの適用となります。 

(3)本項の適用は、当社が定める内容承諾書を提出した契約者に限ります。 

(4)本項の規定は、本項に基づく減額適用を受けたことがある契約者又は加入申込者の世帯には適用され

ないものとします。 

(5)本施策は、戸建限定スタート割/集合住宅限定スタート割/WEB限定スタート割との併用はできません 

 

１７-２．YCV ウェルカムバック割（2024年 12月 1日以降に適用のお客さま） 

(1)当社のインターネット接続サービスもしくはテレビサービスの契約を解除しようとする契約者が、別

表 14に定める対象サービスを新たに申し込み、または契約解除をとりやめたことにより、対象サービス

の提供が開始または継続された場合、当社サービスに加入後当社が定める期間を経過していることを条

件として、テレビサービス・インターネット接続サービス契約約款の定めにかかわらず、対象サービス

の提供が開始された日の属する暦月の翌月（以下「起算月」）を 1 として起算して、テレビサービス・

インターネット接続サービスの月額利用料から別表 14に定める月額利用料を 12か月間減額します。 

(2)当社のインターネット接続サービスもしくはテレビサービスの契約解除を申告した契約者が、2024年

11月 30日までに販売されていた別表 9に定める対象サービスの提供を受けることを継続した場合、当社

サービスに加入後当社が定める期間を経過していることを条件として、対象サービスの提供が継続され

た日の属する月の翌月(以下「起算月」という)を 1として起算して、テレビサービス・インターネット

接続サービスの月額利用料から別表 9に定める金額を 12か月間減額します。 

(3) (1)(2)の適用を受ける契約者の世帯において、別表 14に定める対象サービスに変更する場合、各種



サービス約款等の定めにかかわらず、サービス変更に関する変更手数料を無料とします。また、本割引

は 1 世帯 1 回のみの適用となります。 

(4)本項の規定は、本項に基づく減額適用を受けたことがある契約者又は加入申込者の世帯には適用され

ないものとします。ただし、当社が特別に認めた場合、この限りではありません。 

(5)本施策は、戸建限定スタート割/集合住宅限定スタート割/WEB限定スタート割との併用はできません 

 

１８. シニア 60割（カケホ） 

(1) 新規に J:COM MOBILE Aプラン STをご契約いただき、同時にかけ放題（5分／回）を申込み 

いただいた場合で、かつ回線利用者が申込み時点で満 60歳以上である場合、下表のとおり、 

対象サービスの課金開始月を１として起算して 3ヶ月間、月額利用料金から割引料金の 

金額を減額します。なお、本割引の適用は、1世帯につき最大 5回線までとなります。 

 

 

 

 

 

(2) 本割引適用期間中に対象サービスを解約された場合（当社から契約を解除した場合を 

含みます。）、本割引は終了します。その場合、再度本割引を適用することはできません。 

 

１９. シニア 60割（おまかせサポート） 

(1) 新規に J:COM MOBILE Aプラン STをご契約いただき、同時におまかせサポートに申込みいた 

だいた場合で、かつ回線利用者が申込み時点で満 60歳以上である場合、下表のとおり、 

対象サービスの提供開始月を１として起算して３ヶ月間、月額利用料金から割引料金の金額を 

減額します。なお、本割引の適用は、1世帯につき 1回までとなります。 

対象サービス 本割引適用による割引料金 

おまかせサポート 
サービス提供開始月から起算して 3ヶ月間 

500 円（税込 550円） 

 

(2) 本割引適用期間中に対象サービスまたは J:COM MOBILEサービスを解約された場合（当社から 

契約を解除した場合を含みます。）、本割引は終了します。その場合、再度本割引を適用する 

ことはできません。 

 

２０．TVコース変更手数料無料 

(1) 当社の TVサービスをご利用中の方で J:COM LINKへの交換をお申し込まれた場合、当社が別に定める

対象サービス 本割引適用による割引料金 

かけ放題 

（５分／回） 

課金開始月を１として起算して 3ヶ月間 

500 円（税込 550円） 



「各種料金表」の規定にかかわらず、その支払を要しません。 

(2) 割引条件について 

交換の際、以下サービスのいずれかに同時に加入された場合。 

・YCV NET 1Gコース以上への新規加入もしくは契約変更。 

・①まとめ請求（DAZN）、②まとめ請求 for Netflix、③J:COM STREAM 見放題 

 

２１. J:COM MOBILE データ盛  

(1) J:COM MOBILE（プラン a）契約約款に規定する契約（月間通信量制限コース（A プラン ST）)を契約

し、かつ別表 10に規定する対象サービスを契約している場合、特典を適用します。なお、特典はパケ

ットの無償提供です。   

特典）  

基本データ容量が１GBコース      ：4GB分のパケット  

基本データ容量が 5GB コース      ：5GB分のパケット  

基本データ容量が上記を超えるコース  ：10GB分のパケット  

※特典で無償提供されるパケットは、1GBを 1,024MBと読み替えます。  

(2) 当社は、毎月月末日時点で対象サービスに加入されているお客さまを本施策の対象と判定しま 

す。対象と判定した場合、判定日の属する月の翌月 10日までを目途に前号で規定したパケッ 

トを無償で提供します。ただし、提供時期は保証されるものではなく、遅れたことによる賠償 

責任も負いません。  

(3) J:COM MOBILE（プラン a）契約約款に規定する契約（月間通信量制限コース（A プラン ST）) 

 を解約された場合、または、別表 10に規定する対象サービスのすべてを解約された場合、 

本施策の対象外となります。なお、いずれも当社から契約を解除した場合を含みます。  

(4) 別表 10に規定する対象サービスをすべて解約後、最終パケット提供日の翌日から起算して 90 

日後に、本施策で提供したパケットは消失します。  

(5) 当社は、当社が本サービスの提供が困難と判断した場合、本施策の提供を終了することができ 

るものとします。  

(6) 本施策で提供するパケットは繰り越しが可能です。繰り越し容量は、最大で 100GBまでとなり 

ます。上限に達した場合、本施策でのパケット提供はできません。 

 

２２. 【Y-Room 物件限定】スタート割 （新規申込受付終了） 

(1) Y Room Plan Aセレクトまたは PlanE物件において、新規に YCV TVシン・スタンダード、 

フレックスもしくはワイワイ DXの提供が開始された場合、または YCV TVセレクトの提供を 



受けている者が、シン・スタンダード、フレックスもしくはワイワイ DXにアップグレード 

した場合、対象サービスの提供が開始された日の属する月の翌月を１として起算して 

6ヶ月間、対象サービスの月額利用料金から 1,000円（税込 1,100円）減額します。  

(2) 本割引を過去、既に適用された方は対象外です。  

(3) 本割引と YCV商品券プレゼント、スタート割との併用はできません。  

(4) 本割引の適用期間中に対象サービスのダウングレード、休止、解約（転居、当社から契約を 

解除した場合を含みます。）となった場合は本割引を終了します。  

 

２３．WEB限定 スタート割  

(1) 当社のホームページ経由で申込みを行い、別表 11に定める対象サービスの提供が開始された 

場合、TV サービス加入契約約款またはインターネット接続サービス契約約款の定めにかかわ 

らず、対象サービスの提供が開始された日の属する月の翌月を 1 として起算して、同表に定 

める期間、同サービスの月額利用料から 同表に定める金額を減額します。 

(2) 当社は、前号について、本規約の申込の時点で当社が提供する対象サービスの提供を受けて 

いない申込者に限り本利用料割引特典を適用します。  

(3) 本利用料割引特典を適用する場合は、スタート割を重複して適用しません。 

 

２４． YCV NET 1G サービス新規スタート割（新規申込受付終了） 

次の各号の条件をすべて満たす契約者が、YCV NET 1G コースに新規もしくは追加で加入し、当該サービス

の提供が開始された場合、当該対象サービスの提供が開始された日の属する月の翌月より 12 ヶ月間、YCV 

NET 1G コースの月額利用料金より 500 円（税込 550 円）を減額します。 

(1) 当社のインターネット接続サービスの提供を受けていること  

(2) 過去に契約者世帯において、本割引が適用されていないこと 

 

２５． YCV NET 1G サービス変更スタート割（新規申込受付終了） 

次の各号の条件をすべて満たす契約者が、YCV NET 1G コースにサービス変更（月額利用料金の増額を伴う

場合に限ります）し、当該サービスの提供が開始された場合、当該対象サービスの提供が開始された日の属

する月の翌月より 12 ヶ月間、YCV NET 1G コースの月額利用料金より 500 円（税込 550 円）を減額しま

す。 

(1) 当社のインターネット接続サービスの提供を受けていること 

(2) 過去に契約者世帯において、本割引が適用されていないこと 

 

２６．YCV NET 1G コースへのサービス変更工事費無料 



当社のインターネット接続サービスの提供を受けている契約者が、YCV NET 1G コースにサービス変更（月

額利用料金の増額を伴う場合に限ります）する場合、インターネット接続サービス契約約款の定めにかかわ

らず、当該サービス変更に関する工事費用を無料とします。また、本割引は 1 世帯 1 回のみの適用となり

ます 

 

２７-１．追加工事費 0円（旧 基本工事費 0円） 

   (1) 当社が提供する TV、NET、PHONEのうちいずれかのサービスの提供を受けている加入申込者が、TV、

NET、PHONEのうちいずれかのサービスの追加及び別表 12に定める対象サービスを新たに申し込み、

これらの提供が開始された場合、各種サービス約款等の定めにかかわらず、基本工事費用を無料とし

ます。 

(2) 前号の場合において、当該申込みと同時に、申込み時点において提供を受けている TV、 

NET、PHONEのうちいずれかのサービスの月額利用料金の増額を伴う申込みがされ、当該増額 

されたサービスの提供が開始された場合、当該増額されたサービスに係る追加工事費を無料と 

します。 

 

２７-２．新規加入基本工事費実質 0円（旧 基本工事費実質 0円） 

(1) 当社が提供する TV、NET、PHONEのうちいずれのサービスも提供を受けていない加入申込者 

が、TV、NET、PHONE のうちいずれかのサービスを新たに申し込み、その提供が開始された場 

合、以下の表に規定するとおり、当該サービスの提供が最初に開始された日の翌月より、当社 

が提供する TV、NET、PHONEサービスに係る月額基本料金から基本工事費相当額を割引しま 

す。ただし、TV、NET、PHONEのサービスの提供がすべて終了したときは、割引は終了するも 

のとします。 

 

建物区分 割引金額（基本工事費相当額） 

一戸建て 
1,800円×24 回※1 

割引合計：43,200円 

集合住宅 
700円×24回※2 

割引合計：16,800円 

*1 定期契約以外または契約期間が２年の定期契約にご加入された方が対象です。 

*2 契約期間が 2年の定期契約にご加入された方が対象です。 

   (2) 前号の場合において、当該加入申込者に適用する基本工事費が、前号に掲げる表に規定する割引合計

金額と異なるときは、本項の適用はないものとします。 

 

２８.（削除） 

 



２９． J:COM LINK 専用 録画用ハードディスク 3 ヶ月割引 

ケーブルテレビサービス加入契約約款に定める J:COM LINK 専用 録画用ハードディスクを設置された場

合、ケーブルテレビサービス加入契約約款の定めにかかわらず、対象サービスの提供が開始された日の属す

る月を 1 として起算して、J:COM LINK 専用 録画用ハードディスクの月額利用料から 800 円（税込 880 

円）を 3 ヶ月間減額します。ただし、本施策は「U26割」「Y Room 特別プラン」に追加した録画機能付き 

STB が無料となる場合には併用ができません。なお、適用は 1 世帯のうち同種の機器ごとに 1 台、1 回に

限ります。 

 

３０．（削除）  

 

３１．J:COM MOBILE データ盛（Aプラン SU用） 

(1) J:COM MOBILE（Aプラン-P）に規定する契約（月間通信量制限コース（A プラン SU）)を契約し、かつ

別表 17に規定する対象サービスを同一のパーソナル ID（契約者 ID）を用いて契約している場合、特典

を適用します。なお、特典はパケットの無償提供です。 

特典） 

  基本データ容量が１GB コース      ：4GB 分のパケット 

  基本データ容量が 5GB コース      ：5GB 分のパケット 

  基本データ容量が上記を超えるコース  ：10GB分のパケット 

  ※ 特典で無償提供されるパケットは、1GBを 1,024MBと読み替えます。 

 

(2) 当社は、毎月月末日時点で対象サービスに加入されているお客さまを本施策の対象と判定します。対象

と判定した場合、判定日の属する月の翌月 10日までを目途に前号で規定したパケットを無償で提供し

ます。ただし、提供時期は保証されるものではなく、遅れたことによる賠償責任も負いません。 

(3) J:COM MOBILE（Aプラン-P）に規定する契約（月間通信量制限コース（A プラン SU）)を解約された場

合、または、別表 10に規定する対象サービスのすべてを解約された場合、本施策の対象外となりま

す。なお、いずれも当社から契約を解除した場合を含みます。 

(4) 別表 10に規定する対象サービスをすべて解約後、最終パケット提供日の翌日から起算して 90日後に、

本施策で提供したパケットは消失します。 

(5) 当社は、当社が本サービスの提供が困難と判断した場合、本施策の提供を終了することができるものと

します。 

(6) 本施策で提供するパケットは繰り越しが可能です。繰り越し容量は、最大で 100GBまでとなります。上

限に達した場合、本施策でのパケット提供はできません。 

 

３２．（削除）  

 



３３．契約事務手数料無料 

(1) 当社に新規または契約変更をお申し込まれた場合、当社が別に定める「各種料金表」の規定にかかわ

らず、その支払を要しません。 

(2) 割引条件について 

お申し込みの際、以下サービスのいずれかに同時に加入された場合。 

・J:COM LINK mini＋OTT（J:COM STREAM 見放題もしくはまとめ請求 for Netflix）に加入。 

・自転車生活サポートもしくは迷惑電話自動ブロックに加入。 

・録画用ハードディスク（J:COM LINK専用）に加入。 

 

３４．迷惑電話自動ブロック 2 ヶ月無料 

J:COM PHONEプラスサービス契約約款に定める迷惑電話自動ブロックサービスを初めてご契約した場合に限

り、J:COM PHONEプラスサービス契約約款の定めにかかわらず、迷惑電話自動ブロックサービスの利用開始

の翌月より 2 ヶ月間、J:COM PHONEプラスまたは J:COM PHONEひかりサービスの月額利用料から 300円（税

込 330円）を減額します。 

ただし、本施策の適用は、1世帯のうち、1回線ごとに 1回に限ります。 

また、過去に迷惑電話自動ブロック 3 ヶ月無料の適用を受けたことがある場合、本施策は適用されませ

ん。 

なお、本施策の適用中に迷惑電話自動ブロックサービスを解約されると、その時点で本施策の適用は終了し

ます。 

 

３５．高機能 Wi-Fiスタート割（新規申込受付終了） 

(1)新規・切替で高機能 Wi-Fiもしくは auひかり＋追加メッシュ Wi-Fi 端末に加入いただいた場合、対

象サービスの提供が開始された翌月から 24か月間、300円（税込 330円）をインターネット接続サー

ビスの月額利用料から割引いたします。 

(2)申込月含む 12ヶ月以内に NETを解約されている方、および過去に契約者世帯において、本割引が適用  

されている方は対象外です。 

(3)インターネット接続サービス 1回線限りの適用となります。 

(4)割引期間内に対象サービスのダウングレード、休止、解約（転居、当社から契約を解除した場合を 

含みます。）となった場合は本割引を終了します。 

(5)割引期間終了後は、通常料金にて自動継続となります。 

 

３６．Y-Room物件限定 TV スタート割 

(1)Y-Room物件において、YCV TVシン・スタンダードプラスまたは YCV TV シン・スタンダードのサービ 

ス提供が開始された場合、ケーブルテレビサービス加入契約約款の定めにかかわらず、対象サービスの 

提供が開始された日の属する暦月の翌月を 1として起算して、下表に定める割引料金と期間、放送サ 

ービスの月額利用料から減額します。 



Y-Room プラン サービス名 割引料金 割引期間 

プラン Aセレクト 

プラン Bコンパクト 

プラン E 

YCV TVシン・スタンダードプラス 

YCV TVシン・スタンダード 

2,000円 

（税込 2,200円） 
6ヶ月 

プラン D 
YCV TVシン・スタンダードプラス 

YCV TVシン・スタンダード 

1,000円 

（税込 1,100円） 
12ヶ月 

 

(2) 当社は、前号について、以下条件の全てを満たす加入申込者に限り利用料割引特典を適用します。 

(ア)本規約の申込の時点で、当社が提供する対象サービスの提供を受けていないこと 

(イ)本特典の申込みの時点で、過去 6 ヶ月以内に当社が提供する YCV TV サービスを解約していな

いこと。 

(3) 本利用料割引特典を適用する場合は、集合住宅限定スタート割を 

重複して適用しません。  

 

３７．NETコースアップグレード割引（新規申込受付終了） 

（1）次の各号の条件をすべて満たす契約者が、別表 13に定める対象サービスに変更（月額利用 

料金の増額を伴う場合にかぎります）し、当該サービスの提供が開始された場合、サービス 

契約約款の定めにかかわらず、当該対象サービスの提供が開始された日の属する暦月の翌月を 

 1 として起算して、インターネット接続サービスの月額利用料から別表 13に定める月額 

利用料を 12か月間減額します。 

（ア）別表 13に定めるインターネット接続サービスの提供を受けていること 

    （イ）過去に契約者世帯において、本割引が適用されていないこと 

（2）(1)の適用を受ける契約者の世帯において、別表 13に定める対象サービスに変更する 

場合、各種サービス約款等の定めにかかわらず、当該サービス変更に関するコース変更 

手数料を無料とします。また、本割引は 1 世帯 1 回のみの適用となります。 

（3）本割引の適用期間中に対象サービスのダウングレード、休止、解約（転居、当社から契約を 

解除した場合を含みます。）となった場合は本割引を終了します。 

 

３８. J:COM LINK交換工事費無料 

YCV TVサービスの契約者が、YCV TVサービス加入契約約款に定める J:COM LINK以外の STBから J:COM 

LINKへ機器交換をする場合、月額利用料金が減額となるコース変更等を伴う場合を除き、YCV TVサービス

加入契約約款の定めにかかわらず、当該機器交換に関する工事費及びサービス品目変更手数料を無料としま

す。 

 

３９. シニア 60割（迷惑ブロック） 

（１）新規に J:COM MOBILE Aプラン STをご契約いただき、同時に迷惑電話メッセージブロックを申込み

いただいた場合で、かつ回線利用者が申込み時点で満 60歳以上である場合、下表のとおり、対象サービス

の課金開始月を１として起算して 3ヶ月間、月額利用料金から割引料金の金額を減額します。 

なお、本割引の適用は、1世帯につき最大 5回線までとなります。 

対象サービス 本割引適用による割引料金 



迷惑電話メッセージブロック 
課金開始月を１として起算して 3ヶ月間 

300円（税込 330 円） 

（２）割引適用期間中に対象サービスを解約された場合（当社から契約を解除した場合を含みます。）、本

割引は終了します。その場合、再度本割引を適用することはできません。 

 

４０. J:COMメッシュ Wi-Fi 最大 2ヵ月無料 

(1) J:COM メッシュ Wi-Fi 利用規約に定める当該サービスに申込み、当該サービスの提供が開始された場

合、当該サービスの提供が開始された日の属する歴月を 1 として起算して 2 ヵ月間当該サービスの月

額利用料金分を無料とします。 

(2) 前号の例外として、当社が認める場合においてメッシュ Wi-Fi 端末 1 台から契約されている方が追加

メッシュ Wi-Fi端末をご契約いただき提供が開始された場合にも本施策を適用します。 

(3) 過去に契約者世帯において、本割引が適用されていないこと。 

(4) 本施策の適用期間中に対象サービスのダウングレード、休止、解約（転居、当社から契約を解除した

場合を含みます。）となった場合は本割引を終了します。 

 

４１. BS10プレミアム ダブル新規割（旧 BS10スターチャンネル ダブル新規割） 

(1) ケーブルテレビサービス契約約款に定める YCV TVを新規にお申込みいただき、同時に BS10スタ 

ーチャンネルに申込いただいた場合、YCV TVサービス契約約款の定めにかかわらず、BS10 

プレミアムの月額利用料金を視聴開始月を無料かつ視聴開始翌月を 500 円（税込 550円）で 

提供します。 

(2) 本施策の適用は、1世帯 1回に限ります。 

(3) 本施策の適用中に BS10 プレミアムを解約されると、その時点で本施策の適用は終了し、解約月 

にかかわらず、月額利用料金は 500円（税込 500円）で提供します。 

 

４２．追加地デジ・BSデジコース無料 

(1) ケーブルテレビサービス契約約款に定める YCV TVを新規にお申込みいただき、同時に追加の地デジ 

BSデジに申込いただいた場合、地デジ・BSデジ専用セットトップボックスを最大 3台まで無料で提

供いたします。 

(2) YCV TVをご解約される場合は、地デジ・BSデジコースも同時に解約となります。 

 

４３．YCV NET 光ギガ サービス変更スタート割 

次の各号の条件をすべて満たす契約者が、インターネット接続サービス契約約款に定める YCV NET光 1G コ

ース on au ひかり、光 5G コース on au ひかり、光 10G コース on au ひかり にサービス変更（ただ

し、月額利用料金の増額を伴う場合に限ります）し、当該対象サービスの提供が開始された場合、インター

ネット接続サービス契約約款の定めにかかわらず、対象サービスの提供が開始された日の属する月の翌月を 

1 として起算して、下表に定める期間、同サービスの月額利用料から 同表に定める金額を減額します。た



だし、本割引は、本規約の第 8 条に定める YCVスタート割/戸建限定スタート割/集合住宅限定スタート割

/WEB限定スタート割との併用はできません。 

(1) 当社のインターネット接続サービスのうち、YCV NET 320M コース以下または YCV NET 1Gコースの提供

を受けていること。 

※ただし、YCV NET 1G コースの提供を受けている場合は、YCV NET  光 5G コース on au ひかり、光 10G 

コース on au ひかりへのサービス変更に限り、本割引を適用します。 

(2) 過去に契約者世帯において、本割引が適用されていないこと。 

 

適用条件 対象サービス 
住居形

態 
割引料金 割引期間 

YCV NET 320Mコ

ース以下のコー

スから右記の対

象サービスへ変

更される場合 

・YCV NET 光 1G コース 

・YCV NET 光 1G コース on au ひかり 

戸建て 500円 

(税込 550円) 

12ヶ月 

集合 6ヶ月 

・YCV NET光 5G コース 

・YCV NET on au ひかり 5G コース 

戸建て 1,000円 

(税込 1,100円) 

12ヶ月 

集合 6ヶ月 

・YCV NET光 10G コース 

・YCV NET on au ひかり 10G コース 

戸建て 1,500円 

(税込 1,650円) 

12ヶ月 

集合 6ヶ月 

YCV NET 1G コー

スから右記の対

象サービスへ変

更される場合 

・YCV NET 光 5G コース 

・YCV NET 光 5G コース on au ひかり 

戸建て 500円 

(税込 550円) 

12ヶ月 

集合 6ヶ月 

・YCV NET 光 10G コース 

・YCV NET 光 10G コース on au ひかり 

戸建て 1,000円 

(税込 1,100円) 

12ヶ月 

集合 6ヶ月 

 

４４．YCV NET on au ひかり サービス変更工事費割引 

次の各号の条件をすべて満たす契約者が、インターネット接続サービス契約約款に定める YCV NET 光 1G コ

ース on au ひかり、光 5G コース on au ひかり、光 10G コース on au ひかり にサービス変更し、当該

対象サービスの提供が開始された場合、インターネット接続サービス契約約款の定めにかかわらず、次表の

割引後工事費を適用します。 

(1)当社のインターネット接続サービスのうち YCV NET 320M コース以下の提供を受けていること。 

(2) 過去に契約者世帯において、本割引が適用されていないこと。 

対象サービス 通常工事費 割引料金 割引後工事費 

YCV NET 光  1Gコース on au ひかり 

YCV NET 光  5Gコース on au ひかり 

YCV NET 光 10Gコース on au ひかり 

37,500円 

(税込 41,250

円) 

37,500円 

(税込 41,250

円) 

0 円 

 

４５．お友だち紹介特典 

 YCVサービス加入者（以下「紹介者」といいます。）が YCVサービス未加入者（以下「被紹介者」といい

ます。）をご紹介いただき、次表に定めるサービスに加入し必要な設置工事および J:COM PHONEプラスサー

ビスの開通を完了し、各サービスの利用を開始されたた場合、紹介者と被紹介者双方に次表に定める割引を

適用します。 



(1) 紹介者は YCVサービス契約約款に記載のケーブルテレビサービス、インターネット接続 

サービス、J:COM PHONEプラスのいずれかのご利用および定期契約をご利用の方に限ります。 

（2）被紹介者は当社をご契約されていない方に限ります。 

（3）紹介者は既に工事が完了し、当社への月額利用料のお支払いが完了している方になります。 

（4）被紹介者が過去 12か月以内に当社の契約を解約され、本制度を利用しお申し込みいただいた 

場合、本特典は対象外となります。 

対象サービス 割引金額 割引期間 

YCV TV シン・スタンダードプラス（2年契約） 

YCV TVワイワイ DXプラス（2年契約） 

YCV TVシン・スタンダード（2年契約） 

YCV TVワイワイ DX（2年契約） 

YCV TVフレックス（2年契約） 

YCV TVセレクト（2年契約） 

YCV NET 10G コース on au ひかり（2年契約） 

YCV NET 5G コース on au ひかり（2年契約） 

YCV NET 1G コース on au ひかり（2 年契約） 

YCV NET 1G コース（2 年契約） 

YCV NET 320M コース（2年契約） 

J:COM PHONEプラス（2年契約） 

1,000円 

(税込 1,100円) 

※ 

5か月 

※ 

※複数の対象サービスをご契約いただいた場合も、同様の割引額・割引期間となります 

 

４６．メッシュ Wi-Fi工事費・機器配送手数料無料 

(1)J:COMメッシュ Wi-Fiの提供が開始された場合、J:COMメッシュ Wi-Fi利用規約の定めにかかわらず、

J:COMメッシュ Wi-Fiの機器配送手数料・工事費用（追加メッシュ Wi-Fi端末含む）を無料とします。 

なお、セルフインストール対象の場合に設置工事を選択された場合は有償となります。 

(2)J:COMメッシュ Wi-Fiの提供が開始された月を含む 6ヶ月の間に解約する場合、J:COMメッシュ Wi-Fi利

用規約の定めにかかわらず、J:COMメッシュ Wi-Fi の機器配送手数料・撤去費用（追加メッシュ Wi-Fi端末

含む）を無料とします。 

なお、J:COMメッシュ Wi-Fiのセルフインストール撤去対象の場合に撤去工事を選択された場合は有償とな

ります。 

 

４７. J:COM MOBILE Galaxy A23 5G端末割 

次の各号の条件をすべて満たしたうえで当社が販売契約約款に定める端末機器「SAMSUNG Galaxy A23 5G」

を購入する場合、前述の販売契約約款の定めにかかわらず現金販売価格 14,400円（税込 15,840円）にて

提供します。 

(1)前述の販売契約約款に基づき購入した端末機器を現に利用していること。 

(2)前号の端末機器から「SAMSUNG Galaxy A23 5G」への機種変更の申し込みをすること。 

(3)当社が別に定める J:COM MOBILE（Aプラン-P）契約約款に規定する月間通信量制限コース（A プラン SU）

は対象外となります 



※2025年 6月 1日より、本割引施策は当社が別に定める J:COM MOBILE（プラン a）契約約款に規定する月

間通信量制限コース（A プラン ST）を契約していることの条件を削除しました。 

 

４８. J:COM MOBILE Galaxy A25 5G端末割 

次の各号の条件をすべて満たしたうえで JCOM株式会社が販売契約約款に定める端末機器「SAMSUNG Galaxy 

A25 5G」を購入する場合、前述の販売契約約款の定めにかかわらず現金販売価格 24,000円（税込 26,400

円）にて提供します。 

(1)現に利用する端末機器から「SAMSUNG Galaxy A25 5G」へ機種変更または端末追加の申し込みをするこ

と。 

(2)当社が別に定める J:COM MOBILE（Aプラン-P）契約約款に規定する月間通信量制限コース（A プラン 

SU）は対象外となります。 

※2025年 6月 1日より、本割引施策は当社が別に定める J:COM MOBILE（プラン a）契約約款に規定する月

間通信量制限コース（A プラン ST）を契約していることの条件を削除しました。 

 

４９. YCV NET光スタート割 

(1)下表に定める対象サービス（定期契約別表（2024年 12月 1日以降にご契約のお客さま）YCVM NET サー

ビスを指す）の提供が開始された場合、その定めにかかわらず、当該対象サービスの提供が開始された日の

属する暦月の翌月を 1として起算して 12ヶ月間、下表に定める割引料金を当該対象サービスの月額利用料

から減額します。 

(2)当社は、前号について、以下条件の全てを満たす契約者に限り、この項に定める利用料割引特典を適用

します。 

・本特典の申込の時点で、下表に定める対象サービスの提供を受けていないこと。 

・本特典の申込の時点で、過去 6ヶ月以内に当社が提供するインターネットサービスを解約していないこ

と。 

(3)本特典は、本規約において別に定める WEB限定スタート割/青春 26割との併用はできません。 

サービス名※ 割引料金 割引期間 

YCV NET 光 10Gコース on auひかり（2年契約） 

YCV NET 光  5Gコース on auひかり（2年契約） 

YCV NET 光  1Gコース on auひかり（2年契約） 

300円（税込 330円） 12ヶ月 

※ 光 10G/5G/1Gコース on auひかりの提供は、一部エリアまたは住所形態での提供となります。 

 

５０．J:COM MOBILE AQUOS sense8端末割 

次の各号の条件をすべて満たしたうえで当社が販売契約約款に定める端末機器「SHARP AQUOS sense8」を

購入する場合、前述の販売契約約款の定めにかかわらず現金販売価格 43,200 円（税込 47,520円）にて提供

します。 



(1)現に利用する端末機器から「SHARP AQUOS sense8」へ機種変更または端末追加の申し込みをするこ

と。 

(2)当社が別に定める J:COM MOBILE（Aプラン-P）契約約款に規定する月間通信量制限コース 

（A プラン SU）は対象外となります。 

※2025年 6月 1日より、本割引施策は当社が別に定める J:COM MOBILE（プラン a）契約約款に規定する

月間通信量制限コース（A プラン ST）を契約していることの条件を削除しました。 

 

第９条(各その他特典の適用について)  

１－１．YCV商品券プレゼント（新規申込受付終了） 

(1)別表 2に規定する対象サービスの提供を開始した場合、次号の対象条件を満たした日の属する  

暦月の 4か月後に、別表 2に定める特典を適用します。なお、特典は商品券となります。 

(2)当社は、前号について、以下条件の全てを満たす加入申込者に限りその他特典を適用します。 

・別表 2に定める対象サービスの提供が本規約の申込の日の属する歴月の翌月末日までに 

 開始されていること。 

・本特典の申込みの時点で、過去 12か月以内に当社が提供する各種サービスのいずれか 

 または複数のサービスを解約していないこと。 

(3)別表 2に規定する対象サービスと同時に東急でんきに新規でお申し込み頂いた場合、 

別表 2に定める特典を適用します。 

 (4)別表 2に規定する対象サービスの提供を開始された場合、各種サービス約款等の定めにかからず、基

本工事に係る費用を無料とします。 

 

１－２.WEB申込特典（新規申込受付終了） 

YCV WEBサイトよりお問い合わせいただき、YCV商品券プレゼントと同時に別表 3に規定する対象サービ

スに新規またはサービス追加によりお申し込み、必要な設置工事および J:COM PHONEプラスサービスの開通

を完了し、各サービスの利用を開始された方に別表 2に定める特典を適用します。 

 

１－３. 新築ご入居特典（新規申込受付終了） 

新築戸建物件に入居前もしくは入居後 6か月以内の方で、YCV商品券プレゼントと同時に別表 4に規定す

る対象サービスに新規またはサービス追加によりお申し込み、必要な設置工事および J:COM PHONEプラスサ

ービスの開通を完了し、各サービスの利用を開始された方に別表 2に定める特典を適用します。 

 

１－４. アンテナ買取特典（新規申込受付終了） 

YCV商品券プレゼントと同時に別表 4に規定する対象サービスに新規でお申し込み、合わせて地上アンテ



ナの撤去をご依頼いただき、必要な設置工事および J:COM PHONEプラスサービスの開通を完了し、各サー

ビスの利用を開始された方に別表 2に定める特典を適用します。 

 

２. かけ放題パック新規加入時登録手数料無料 

J:COM PHONEプラスサービスの新規申込みと同時に本パックを申し込まれかつ同時にサービスを開始した

場合は、同パックの登録手数料について、同約款の規定にかかわらず、その支払を要しません。 

 

３. YCV NETホーム Wi-Ｆｉ（オプションサービス）月額利用料金無料 

 インターネットサービスの以下のコースを新規申込みまたはご利用中の方で、本サービスを申し込まれ

た場合、本サービスの月額利用料金について、別に定める「インターネット接続サービス加入契約約款」

および同項の規定にかかわらず、その支払を要しません。 

2 台目以降のご利用には、月額利用料金 500 円(税込 550 円)を頂戴します。 

対象コース 320Mコース／120Mコース／40Mコース 

 

４. （削除） 

 

５. お友だち紹介制度（新規申込受付終了） 

 YCVサービス加入者（以下「紹介者」といいます。）が YCVサービス未加入者（以下「被紹介者」といい

ます。）をご紹介いただき、被紹介者が別表５に定めるサービスに加入し必要な設置工事および J:COM 

PHONEプラスサービスの開通を完了し、各サービスの利用を開始されたた場合、紹介者と被紹介者双方に別

表 5に定める特典を適用します。 

(1) 紹介者は YCVサービス契約約款に記載のケーブルテレビサービス、インターネット接続 

サービス、J:COM PHONEプラスのいずれかのご利用および定期契約をご利用の方に限ります。 

（2）被紹介者は当社をご契約されていない方に限ります。 

（3）紹介者は既に工事が完了し、当社への月額利用料のお支払いが完了している方になります。 

（4）被紹介者が過去 12か月以内に当社の契約を解約され、本制度を利用しお申し込みいただいた 

場合、本特典は対象外となります。 

 

６.Wine Smartからの機種変更におけるサービス変更・登録手数料割引 

 当社が定める J:COM MOBILE（プラン a）契約約款に規定する J:COM MOBILE サービス（ただし、デュアル

タイプに限ります。）について、当社が別に定める販売契約約款に基づき販売した LG Wine Smartをご契約

のお客様が別表 1-1に規定する商品が到着した場合（当社の債に帰さない事由により、申込者が到着予定日

を過ぎても受領できなかった場合を含みます）、J:COM MOBILE（プラン a）契約約款 料金表第 4手続きに

関する料金に規定するサービス変更・登録等手数料相当額を減額します。 

 

７.YCV NET 光 10G/5G/1Gコース on au ひかりへのコース変更手数料無料化 



 当社のインターネットサービスをご利用中の方で以下の対象コースへ変更をされた場合、当社が別に定

める「各種料金表」の規定にかかわらず、その支払を要しません。ただし以下の対象コース間での変更は

「各種料金表」の規定の通りとなります。 

対象コース YCV NET 光10G/5G/1Gコース on au ひかりへの変更 

 

８．商品券プレゼント（新規申込受付終了） 

(1)別表 7に規定する対象サービスの提供を開始した場合、次号の対象条件を満たした日の属する  

暦月の 4か月後に、別表２に定める特典を適用します。なお、特典は商品券となります。 

(2)当社は、前号について、以下条件の全てを満たす加入申込者に限りその他特典を適用します。 

・別表 7に定める対象サービスの提供が本規約の申込の日の属する歴月の翌月末日までに開始 

されていること。 

・ご加入時に戸建限定スタート割の適用をいただくこと。 

・本特典の申込みの時点で、過去 12か月以内に当社が提供する各種サービスのいずれかまた 

は複数のサービスを解約していないこと。 

(3)別表 7に規定する対象サービスと同時に東急でんきに新規でお申し込み頂いた場合、別表７に 

定める特典を適用します。 

 (4)別表 7に規定する対象サービスの提供を開始された場合、各種サービス約款等の定めにかからず、基

本工事に係る費用を無料とします。 

 

９．キャッシュバック（加入特典） 

（1）別表 15に規定する対象サービスの提供を開始した場合、次号の対象条件を満たした日の属する暦月

の翌々月下旬に、別表 8に定める特典を適用します。なお、本特典は「銀行口座への振り込み」「セブン

銀行 ATM（現金受取サービス）での受取」「Amazonギフトカードでの受取」「auPayでの受取」「QUOカ

ード Pay」のいずれかとなります。 

（2）当社は、前号について、以下条件の全てを満たす加入申込者に限り本特典を適用します。  

･別表 15に定める対象サービスの提供が本規約の申込の日の属する月の 5カ月後末日までに開始され

ていること。 

・特典に定める対象サービスの提供開始月を含んだ 5カ月目末日までに、J:COMマイページ上で本特典

のお申込をいただくこと。 

※J:COMマイページでのお申し込みは対象サービスの提供開始月の翌月下旬からとなります。 

・J:COMパーソナル ID（メールアドレス）宛に送信するキャッシュバックの受け取りをご案内 

するメールより、キャッシュバック受取登録をおこなっていただくこと。 

※キャッシュバック受取登録はメール送信日より 14日以内となります。 

･本特典の申し込みの時点で、過去 6 カ月以内に当社が提供するサービス（YCV TV、YCV NET および

J:COM PHONEのいずれかまたは複数のサービス）を解約していないこと。 

 



１０．防犯カメラ 設置工事費割引 

次の各号を満たした場合、当社が別に定める J:COM HOME 防犯カメラパックの利用規約にかかわらず、当

該サービスに関する工事費用を以下の表に規定するとおり割引とします。 

（1）該当サービスに新規もしくは台数追加で申し込み、その提供が本規約の申込の日の属する歴月を 

含む 6カ月末日までに開始すること。 

（2）インターネット接続サービス契約約款に定める YCV NET 320Mコース、1Gコースまたは 

光 1G/5G/10Gコース（on au ひかり含む）に申し込み、当該サービスの提供が開始されること。 

または既に当該サービスの提供を受けていること。 

なお、本割引の適用は、1世帯につき最大 9台までとなります。 

対象サービス 通常工事費 割引料金 割引後工事費 

J:COM HOME 防犯カメラパック 
9,800円 

（税込 10,780円） 

5,000円 

（税込 5,500円） 

4,800円 

（税込 5,280円） 

当該サービスの提供開始する日の属する歴月を含む 6カ月以内に、当該サービスを解約された場合 

（当社から契約を解除した場合を含みます。）、当該台数分の割引分相当額を当該サービス解除月の翌月 

以降にご請求します。 

※2025年 6月 1日より（2）の条件を追加しました。 

 

１１．Y-Room限定キャッシュバック 

Y-Room物件において下表に規定する対象サービスの提供を開始した場合、以下の対象条件を満たした加入

申込者に対して対象サービスの提供開始月を含む 8 ヶ月後下旬に、下表に定める特典を適用します。なお、

本特典は「銀行口座への振り込み」または「セブン銀行 ATM（現金受取サービス）での受取」となります。 

・ 下表に定める対象サービスの提供が本規約の申込の日の属する月の 5ヶ月後末日までに開始されている

こと。 

・ 特典に定める対象サービスの提供開始月を含んだ 5ヶ月目末日までに、J:COMマイページ上で本特典の

お申込をいただくこと。 

※ J:COMマイページでのお申し込みは対象サービスの提供開始月の翌月下旬からとなります 

・ J:COMパーソナル ID（メールアドレス）宛に送信するキャッシュバックの受け取りをご案内するメール

より、キャッシュバック受取登録をおこなっていただくこと。 

※ キャッシュバック受取登録はメール送信日より 14日以内となります。 

・ 特典に定める対象サービスの提供開始月から 6 ヶ月間、サービスを利用いただいていること。 

・ 本特典の申し込みの時点で、過去 6ヶ月以内に当社が提供するサービス（YCV TVまたは YCV NET）を解

約していないこと。 

 

In My Room プラン サービス名 
キャッシュバック金額 

※1 

TV プラン Aセレクト YCV TVシン・スタンダードプラス 10,000円 



プラン Bコンパクト 

プラン E 

YCV TVシン・スタンダード 

プラン D YCV TVシン・スタンダードプラス 

YCV TVシン・スタンダード 
20,000円 

NET プラン A YCV NET 光 10Gコース 

YCV NET 光 5Gコース 

YCV NET 光 1Gコース 

YCV NET 1Gコース 

YCV NET 320Mコース 

10,000円 

※1記載のキャッシュバックの金額（税込）は消費税率が変動しても変わりません。 

※サービスが無料で提供となる場合は対象外です。 

  



 

別表１(J:COM MOBILE 端末代割引、J:COM MOBILE端末代長期割 対象サービス)  

スマートお得プラン 

スマートお得セレクト 

シン・スタンダード 

ワイワイ DXプラス 

ワイワイ DX 

フレックス 

YCV NET 

 

別表２(YCV商品券プレゼント 対象サービスおよび商品券金額)  

対象サービス 
商品券金額 

新規契約 

商品券金額 

サービス追加契約 

東急でんき同時加入

時 

追加商品券金額 

スマートお得プラン TV＋NETコ

ース （光 10G/5G/1G コース

on au ひかり、1G コース、

320M コース） 

¥30,000 ¥5,000 \3,000 

Y-Roomスマートお得プラン TV

＋NETコース（1G コース、320M 

コース） 

¥30,000 ¥5,000 \3,000 

スマートお得プランミニ ¥8,000 ¥5,000 \3,000 

お得 NET（光 10G/5G/1G コース

on au ひかり、1G コース、

320M コース） 

¥8,000 ¥5,000 \3,000 

Y-Room NETパック（1G コー

ス、320M コース） 

¥8,000 ¥5,000 \3,000 

スマートお得セレクト （光 

10G/5G/1G コース on au ひか

り、1G コース、320M コース） 

¥15,000 ¥5,000 \3,000 

Y-Room特別プラン 

TV+NETコース+PHONE（1G コー

ス、320M コース） 

¥15,000 ¥5,000 \3,000 

Y-Room特別プラン 

TV+NETコース（1G コース、

320M コース） 

¥8,000 ¥5,000 \3,000 

 



 

別表３(WEB申込特典 対象サービスおよび商品券金額) 

対象サービス 商品券金額 

新規契約およびサービス追加契約 

スマートお得プラン TV＋NETコース（光 10G/5G/1G コース

on au ひかり、1G コース、320M コース） 

5,000円 

Y-Roomスマートお得プラン TV＋NETコース（1G コース、

320M コース） 

スマートお得プランミニ 

Y-Room NETパック（1G コース、320M コース） 

スマートお得セレクト NET コース（光 10G/5G/1G コース on 

au ひかり、1G コース、320M コース） 

Y-Room特別プラン 

TV+NETコース（1G コース、320M コース） 

 

別表４ 新築ご入居特典およびアンテナ買取特典対象サービス商品券金額 

対象サービス 商品券金額 

新規契約 

スマートお得プラン TV＋NETコース（光 10G/5G/1G コース

on au ひかり、1G コース、320M コース） 

5,000円 
スマートお得プランミニ 

お得 NET（光 10G/5G/1G コース on au ひかり、1G コース、

320M コース） 

スマートお得セレクト NET コース（光 10G/5G/1G コース on 

au ひかり、1G コース、320M コース） 

 

別表５（お友だち紹介制度の対象サービスおよび商品券金額） 

対象サービス 商品券金額 

スマートお得プラン TV＋NETコース（光 10G/5G/1G コース

on au ひかり、1G コース、320M コース） 

紹介者、被紹介者ともに 

商品券 5,000円 

スマートお得セレクト NET コース（光 10G/5G/1G コース on 

au ひかり、1G コース、320M コース） 

スマートお得プランミニ 

お得 NET（光 10G/5G/1G コース on au ひかり、1G コース、

320M コース） 

 

 

別表６（戸建て限定スタート割 対象サービス、割引金額および割引期間） 

対象サービス 割引金額 割引期間 



スマートお得プラン TV＋NETコース（光 10G/5G/1G コース on au 

ひかり、1G コース）（新規申込受付終了） 

2,750円 

（税込 3,025円） 
24か月 

スマートお得プラン TV＋NETコース（320Mコース）（新規申込受

付終了） 

2,250円 

（税込 2,475円） 
24か月 

スマートお得セレクト NET コース（光 10G/5G/1G コース on au ひ

かり、1G コース）（新規申込受付終了） 

2,750円 

（税込 3,025円） 
24か月 

スマートお得セレクト NET320Mコース（新規申込受付終了） 
2,250円 

（税込 2,475円） 
24か月 

お得 NET（光 10G/5G/1G コース on au ひかり、1G コース）（新規

申込受付終了） 

1,000円 

（税込 1,100円） 
24か月 

お得 NET 320Mコース（新規申込受付終了） 
500 円 

（税込 550円） 
24か月 

スマートお得プランミニ（新規申込受付終了） 
1,000円 

（税込 1,100円） 
24か月 

スマートお得セレクト PHONEコース（新規申込受付終了） 
500 円 

（税込 550円） 
12か月 

 

別表６-２（YCVスタート割 対象サービス、割引金額および割引期間） 

対象サービス 
住宅形態（戸建て） 住宅形態（集合） 

割引料金 割引期間 割引料金 割引期間 

YCV TV シン・スタンダードプラス（2年契約） 

YCV TVワイワイ DXプラス（2年契約） 

YCV TVシン・スタンダード（2年契約） 

YCV TVワイワイ DX（2年契約） 

YCV TVフレックス（2年契約） 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

12 か月 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

12か月 

YCV TVセレクト（2年契約） 
500円 

（税込 550円） 
12 か月 

500円 

（税込 550円） 
12か月 

YCV NET 10G コース on au ひかり（2年契約） 

2,500円 

（税込 2,750

円） 

12 か月 - - 

YCV NET 5G コース on au ひかり（2年契約） 

2,000円 

（税込 2,200

円） 

12 か月   

YCV NET 1G コース on au ひかり（2 年契約） 

1,500円 

（税込 1,650

円） 

12 か月 - - 

YCV NET 1G コース（2 年契約） 

1,500円 

（税込 1,650

円） 

12 か月 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

12か月 



YCV NET 320M コース（2年契約） 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

12 か月 
500円 

（税込 550円） 
12か月 

（新入居限定）YCV NET 1G コース（2年契約） - - 

1,500円 

（ 税 込 1,650

円） 

12か月 

（新入居限定）YCV NET 320M コース（2年契約） - - 

1,000円 

（ 税 込 1,100

円） 

12か月 

※ 光 10G/5G/1Gコース（on auひかり含む）の提供は一部エリアの住所形態（戸建て）に限ります。 

 

 

別表７（商品券プレゼント） 

対象サービス 商品券金額 
東急でんき同時加入時 

商品券金額 

スマートお得プラン TV＋NETコース（光 10G/5G/1G 

コース on au ひかり、1G コース、320Mコース） 
25,000円 

3,000円 
スマートお得セレクト NET コース（光 10G/5G/1G 

コース on au ひかり、1G コース、320Mコース） 
15,000円 

スマートお得プランミニ 5,000円 

スマートお得セレクト PHONEコース 3,000円 

 

別表８（集合住宅限定スタート割 対象サービス、割引金額および割引期間） 

対象サービス 割引金額 割引期間 

スマートお得プラン TV＋NETコース（1Gコース、320Mコ

ース）（新規申込受付終了） 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

24か月 

スマートお得プランミニ（新規申込受付終了） 1,000円 

（税込 1,100

円） 

24か月 

スマートお得セレクト NETコース（1Gコース、320Mコー

ス）（新規申込受付終了） 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

24か月 

Y-Roomスマートお得プラン TV＋NETコース（1Gコース、

320Mコース）（新規申込受付終了） 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

24か月 

Y-Room特別プラン 

TV＋NETコース（1Gコース、320Mコース）（新規申込受付

終了） 

800 円 

（税込 880円） 

24か月 



お得 NET （１Gコース、320Mコース）（新規申込受付終

了） 

500円 

（税込 550円） 

12か月 

 

別表９（YCV NET ウェルカムバック割 対象サービス、割引金額および割引期間 ） 

対象サービス 割引金額 割引期間 

スマートお得プラン （光 10G/5G/1G コース on au ひかり、1G 

コース、320Mコース、120Mコース） 

2,000円 

（税込 2,200

円） 

12か月 

スマートお得プラン TV＋NETコース（光 10G/5G/1G コース on au 

ひかり、1G コース、320M コース、120Mコース）＋PHONE 

2,000円 

（税込 2,200

円） 

12か月 

お得プラン 320 2,000円 

（税込 2,200

円） 

12か月 

スマートお得プラン STREAM コース（光 10G/5G/1G コース on au 

ひかり、1G コース、320M コース、120Mコース） 

1,500円 

（税込 1,650

円） 

12か月 

スマートお得プラン TV＋NETコース（光 10G/5G/1G コース on au 

ひかり、1G コース、320M コース、120Mコース） 

1,500円 

（税込 1,650

円） 

12か月 

スマートお得プラン 40 PHONEコース 1,000円 

（税込 1,100

円） 

12か月 

お得プラン 40 1,000円 

（税込 1,100

円） 

12か月 

スマートお得セレクト NETコース（光 10G/5G/1G コース on au 

ひかり、1G コース、320M コース、120Mコース） 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

12か月 

お得 NET（光 10G/5G/1G コース on au ひかり、1G コース、320M 

コース） 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

12か月 

NETパック（光 10G/5G/1G コース on au ひかり、1G コース、320M 

コース、120Mコース） 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

12か月 

 

別表 10（J:COM MOBILE データ盛 対象サービス） 

TV※ セットトップボックスの設置があるサービスを契約すること  

NET※ 端末設備の設置があるサービスを契約すること  

PHONE 端末設備の設置があるサービスを契約すること  

※一部対象外のサービスがございます。 

 

別表 11（WEB限定 スタート割 対象サービス、割引金額および割引期間） 



対象サービス 住宅形態 割引金額 割引期間 

スマートお得プラン TV＋NETコース（10G、

5G、1Gコース）（新規申込受付終了） 

スマートお得セレクト NET コース（10G、5G、1G

コース）（新規申込受付終了） 

戸建 5,000円 

（税込 5,500

円） 

12か月 

スマートお得プラン TV＋NETコース（320Mコ

ース）（新規申込受付終了） 

スマートお得セレクト NET コース（320Mコー

ス）（新規申込受付終了） 

戸建 4,500円 

（税込 4,950

円） 

12か月 

お得 NET （10G、5G、1Gコース） 

（新規申込受付終了） 

戸建 4,261円 

（税込 4,687

円） 

6か月 

お得 NET （320Mコース）（新規申込受付終了） 戸建 3,761円 

（税込 4,137

円） 

6か月 

スマートお得プラン TV＋NET1Gコース 

（新規申込受付終了） 

スマートお得セレクト NET1G コース 

（新規申込受付終了） 

集合 4,600円 

（税込 5,060

円） 

6か月 

スマートお得プラン TV＋NET320Mコース 

（新規申込受付終了） 

スマートお得セレクト NET320Mコース 

（新規申込受付終了） 

集合 4,100円 

（税込 4,510

円） 

6か月 

お得 NET （１Gコース）（新規申込受付終了） 集合 4,061円 

（税込 4,467

円） 

6か月 

お得 NET （320Mコース）（新規申込受付終了） 集合 3,561円 

（税込 3,917

円） 

6か月 

YCV TVシン・スタンダードプラス（2年契約） 

YCV TVワイワイ DXプラス（2年契約）（新規申

込受付終了） 

YCV TVシン・スタンダード（2年契約） 

YCV TVワイワイ DX（2年契約）（新規申込受付

終了） 

YCV TVフレックス（2年契約）（新規申込受付

終了） 

戸建 

集合 

4,246円 

（税込 4,670

円） 

3か月 

YCV NET 10G コース on au ひかり（2年契約） 戸建 3,070円 

（税込 3,377

円） 

6か月 

YCV NET 5G コース on au ひかり（2年契約） 戸建 2,570円 

（税込 2,827

円） 

6か月 

YCV NET 1G コース on au ひかり（2年契約） 戸建 2,070円 6か月 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

別表 12（追加工事費 0円（旧 基本工事費 0円） 対象サービス） 

 

 

 

 

 

 

 

 

別表 13（NETコースアップグレード割引 対象サービス） 

 

別表 14（YCVウェルカムバック割引料金）戸建住宅/集合住宅 

YCV NET 1G コース（2年契約） （税込 2,277

円） 

YCV NET 320M コース（2年契約） 戸建 1,570円 

（税込 1,727

円） 

6か月 

YCV NET 1G コース（2年契約） 集合 4,800円 

（税込 5,280

円） 

3か月 

YCV NET 320M コース（2年契約） 集合 4,300円 

（税込 4,730

円） 

3か月 

対象サービス 

スマートお得プラン TV＋NETコース（新規申込受付終了） 

スマートお得セレクト （新規申込受付終了） 

お得 NET （新規申込受付終了） 

スマートお得プランミニ（新規申込受付終了） 

YCV TV（2年契約） 

YCV NET（2年契約） 

YCV PHONE（2年契約） 

提供サービス 対象サービス 割引金額 割引期 

間 

超高速 NETコース 320Mコース/1Gコース 500円 

（税込 550円） 

12か月 

高速 NETコース 40Mコース/120Mコース/320Mコース

/1Gコース 

500円 

（税込 550円） 

 

12か月 標準 NETコース 

12Mコース 

入門 NET コース 40Mコース/120Mコース/320Mコース

/1Gコース 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

12か月 



対象サービス 割引料金 

YCV TVシン・スタンダードプラス（2年契約） 

YCV TVシン・スタンダード（2年契約） 

YCV TVワイワイ DX（2年契約） 

YCV TVワイワイ DXプラス（2年契約） 

YCV TVフレックス（2年契約） 

1,000円（税込 1,500円） 

YCV TVセレクト（2年契約） 500 円（税込 550円） 

YCV NET（2年契約） 1,500円（税込 1,650円） 

 

別表 15（キャッシュバック（加入特典）対象サービスおよびキャッシュバック金額 

※ キャッシュバックについて、「銀行口座への振り込み」「セブン銀行 ATM（現金受取サービス）での受

取」「Amazonギフトカードでの受取」「auPayでの受取」「QUOカード Pay」のいずれかとなります。 

対象サービス 

住宅形態（戸建

て） 

住宅形態（集

合） 

キャッシュバック金額 

YCV TVシン・スタンダードプラス（2年契約） 20,000 円 20,000円 

YCV TVワイワイ DXプラス（2年契約） 20,000 円 20,000円 

YCV TVシン・スタンダード（2年契約） 20,000 円 20,000円 

YCV TVフレックス（2年契約）  20,000 円 20,000円 

YCV NET 10Gコース（2年契約）※1 20,000 円 - 

YCV NET 5Gコース（2年契約）※1 20,000 円 - 

YCV NET 1Gコース（2年契約）※1 20,000 円 10,000円 

YCV NET 320Mコース（2年契約） 20,000 円 10,000円 

※1 光 10G/5G/1Gコース（on auひかり含む）の提供は一部エリアの住所形態（戸建て）に限ります。 

  



 

附則 

(実施期日) 

この規定は、平成 30年 7月 1日から実施します。 

(実施期日) 

この改正規定は、平成 30年 8月 1日から実施します。 

(実施期日) 

この改正規定は、平成 30年 10月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、平成 30年 10月 18日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、平成 31年 3月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、平成 31年 4月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、平成 31年 4月 25日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2019年 6月 1日から実施します。 

なお、第 8条（各割引特典の提供条件）2－1.新規購入時に係る割引については 2019年 6月 7日より実施し

ます。 

（実施期日） 

この改正規定は、2019年 8月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2019 年 10月 1日から実施します。 

（経過措置）  

この改正実施の際に、消費税を伴う場合の税込額（地方消費税を含む）は、本規約に定めるとおりとしま

す。この改正実施前にかかる料金については、なお従前のとおりとします。 

（実施期日） 

この改正規定は、2019 年 11月 21日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2019 年 11月 28日から実施します。 

（実施期日） 



この改正規定は、2019 年 12月 20日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2020 年 2月 4日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2020 年 2月 13日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2020 年 2月 27日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2020 年 4月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2020 年 5月 14日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2020 年 6月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2020 年 8月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2020 年 9月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2020年 10月 15日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2020年 11月 17日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2020年 12月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2020年 2月 4日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2021年 2月 18日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2021年 3月 12日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2021年 4月 1日から実施します。 



（実施期日） 

この改正規定は、2021年 4月 8日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2021年 5月 6日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2021年 7月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2021年 10月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2022年 1月 6日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2022年 2月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2022年 2月 23日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2022年 3月 16日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2022年 4月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2022年 4月 13日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2022年 5月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2022年 6月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2022年７月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2022年 10月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2023年 1月 1日から実施します。 

（実施期日） 



この改正規定は、2023年 2月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2023年 2月 21日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2023年 4月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2023年 5月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2023年 5月 17日から実施します。 

（経過措置） 

第 8 条 シニア 60 割（カケホ）においては、2023年 5月 16日より前に本割引が適用されていた場合、対

象サービスの提供が開始された日の属する暦月の翌月を１として下表に定める期間、同サービスの月額利用

料から下表に定める割引金額の減額を継続適用することとします。 

ただし、本割引適用期間中に対象サービスを解約された場合（当社から契約を解除した場合を含みま

す。）、本割引は終了します。その場合、再度本割引を適用することはできません。 

対象サービス 本割引適用による割引料金 

かけ放題 （５分／回） 課金開始月を１として起算して 

12 ヶ月間 500 円 （税込 550 円） 

 

（実施期日） 

この改正規定は、2023年 7月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2023年 9月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2023年 10月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2023年 11月 1日から実施します。 

2023年 11月 1日よりワイワイ Flexはフレックスに名称変更いたしました。 

（実施期日） 

この改正規定は、2023年 12月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2024年 1月 15日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2024年 3月 1日から実施します。 



（実施期日） 

この改正規定は、2024年 4月 1日から実施します。 

（実施期日）  

この改正規定は、2024年 7月 11日から実施します。 

（実施期日） 

この改正規定は、2024年 12月 1日から実施します。 

（実施期日） 

この改定規定は 2025年 1月 1日に実施します。 

（割引施策 シニア 60割（カケホ）の新規申込の受付の再開） 

第 8条 「シニア 60割（カケホ）」は、2024年 7月 16日付で新規申込の受付を終了しましたが、2025年 1

月 1日付で新規申込の受付を再開します。 

（スターチャンネルの名称変更に関する経過措置） 

ケーブルテレビサービス加入契約約款に定めるスターチャンネルのサービス名称が、2025年 1月 10 日付で

BS10 スターチャンネルへ変更することに伴い、本規約の第 8条に定める「スターチャンネル ダブル新規

割」の名称を、同日をもって「BS10 スターチャンネル ダブル新規割」へ変更します。 

なお、この名称変更に伴う本割引適用中のお客さまへの影響はございません。 

（実施期日）  

この改正規定は、2025年 4月 1日から実施します。 

（実施期日）  

この改正規定は、2025年 5月 1日から実施します。 

（実施期日）  

この改正規定は、2025年 5月 21日から実施します。 

（実施期日）  

この改正規定は、2025年 6月 1日から実施します。 

（実施期日）  

この改正規定は、2025年 6月 11日から実施します。 

（実施期日）  

この改正規定は、2025年 7月 1日から実施します。 

（経過措置①） 

第 8条 YCVスタート割においては、2025年 6月 30 日より前に本割引の適用対象となるサービスの提供が

開始された場合、以下の割引金額を継続適用することとします。 

別表６-２（YCVスタート割 対象サービス、割引金額および割引期間） 



対象サービス 
住宅形態（戸建て） 住宅形態（集合） 

割引料金 割引期間 割引料金 割引期間 

YCV TV シン・スタンダードプラス（2年契約） 

YCV TVワイワイ DXプラス（2年契約） 

YCV TVシン・スタンダード（2年契約） 

YCV TVワイワイ DX（2年契約） 

YCV TVフレックス（2年契約） 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

12 か月 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

12か月 

YCV TVセレクト（2年契約） 
500円 

（税込 550円） 
12 か月 

500円 

（税込 550円） 
12か月 

YCV NET 10G コース on au ひかり（2年契約） 

YCV NET 5G コース on au ひかり（2年契約） 

2,000円 

（税込 2,200

円） 

12 か月 - - 

YCV NET 1G コース on au ひかり（2 年契約） 

1,500円 

（税込 1,650

円） 

12 か月 - - 

YCV NET 1G コース（2 年契約） 

1,500円 

（税込 1,650

円） 

12 か月 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

12か月 

YCV NET 320M コース（2年契約） 

1,000円 

（税込 1,100

円） 

12 か月 
500円 

（税込 550円） 
12か月 

（新入居限定）YCV NET 1G コース（2年契約） - - 

1,500円 

（ 税 込 1,650

円） 

12か月 

（新入居限定）YCV NET 320M コース（2年契約） - - 

1,000円 

（ 税 込 1,100

円） 

12か月 

 

（経過措置②） 

第 8条 YCV NET 光ギガ サービス変更スタート割においては、2025年 6月 30日より前に本割引の適用対

象となるサービスの提供が開始された場合、以下の割引金額を継続適用することとします。 

適用条件 対象サービス 

住居形態(戸建て) 

割引料金 割引期間 

YCV NET 320Mコース

以下のコースから左

記の対象サービスへ

変更される場合 

・YCV NET 光 1G コース on au ひかり 
500円 

(税込 550円) 
6 ヶ月間 



YCV NET 1G コースか

ら左記の対象サービ

スへ変更される場合 

・YCV NET 光 5G コース on au ひかり 

・YCV NET 光 10G コース on au ひかり 

YCV NET 320Mコース

以下のコースから左

記の対象サービスへ

変更される場合 

・YCV NET on au ひかり 5G コース 

・YCV NET on au ひかり 10G コース 

1,000円 

(税込 1,100円) 

 

（実施期日）  

この改正規定は、2025年 8月 1日から実施します。 

（経過措置） 

第 8条 YCV NET 光ギガ サービス変更スタート割においては、2025年 7月 1日から 2025年 8月 19日まで

の期間に本割引の適用対象となるサービスの提供が開始された場合、以下の割引金額を継続適用することと

します。 

適用条件 対象サービス 
住居形態(戸建て・集合) 

割引料金 割引期間 

YCV NET 320Mコース

以下のコースから右

記の対象サービスへ

変更される場合 

・YCV NET 光 1G コース 

・YCV NET 光 1G コース on au ひかり 

500円 

(税込 550円) 

12ヶ月間 

・YCV NET光 5G コース 

・YCV NET on au ひかり 5G コース 

1,000円 

(税込 1,100円) 

・YCV NET光 10G コース 

・YCV NET on au ひかり 10G コース 

1,500円 

(税込 1,650円) 

YCV NET 1G コースか

ら右記の対象サービ

スへ変更される場合 

・YCV NET 光 5G コース 

・YCV NET 光 5G コース on au ひかり 

500円 

(税込 550円) 

・YCV NET 光 10G コース 

・YCV NET 光 10G コース on au ひかり 

1,000円 

(税込 1,100円) 

（実施期日）  

この改正規定は、2025年 10月 1日から実施します。 

（経過措置①） 

第 8条 シニア 60割（カケホ）においては、2025年 9月 30日より前に本割引の適用対象となるサービス

の提供が開始された場合、以下の割引金額を継続適用することとします。 

対象サービス 本割引適用による割引料金 

かけ放題 

（５分／回） 

課金開始月を１として起算して 6ヶ月間 

500円（税込 550円） 

（経過措置②） 

第 8条 Y-Room限定 TVスタート割においては、2025年 9月 30日より前に本割引の適用対象となる場

合、サービスが開始された日の属する歴月の翌月を 1として起算して、6ヶ月間放送サービスの月額利用料

から 2,000円（税込 2,200 円）を減額します。また、YCV TVワイワイ DXまたは YCV TVフレックスも対象

サービスに含みます。 

（経過措置③） 

（BS10 スターチャンネルの名称変更に関する経過措置） 



ケーブルテレビサービス加入契約約款に定める BS10 スターチャンネルのサービス名称が、2025年 10月 1

日付で BS10 ブレミアムへ変更することに伴い、本規約の第 8条に定める「BS10 スターチャンネル ダブ

ル新規割」の名称を、同日をもって「BS10 ブレミアム ダブル新規割」へ変更します。 

なお、この名称変更に伴う本割引適用中のお客さまへの影響はございません。 

（実施期日） 

この改正規定は、2025 年 11 月 1 日から実施します。 

この改正規定の実施により、以下の通り高機能 Wi-Fi モデムおよび Pod の名称を変更します。 

変更前の名称 変更後の名称 

高機能 Wi-Fi モデム 高機能 Wi-Fi 

Pod メッシュ Wi-Fi 端末 

 


